Forkopsinformation 9\ @

Studentforsakring .
—  hyresritt -

Augusti 2018

Det har ar en sammanfattning av vad Hedvigs hemférsakring for dig som hyr en hyresratt omfattar. Forsakringen innehaller ocksa viktiga begransningar och
sakerhetsforeskrifter. Dessa framgar under rubriken “Begransningar och sakerhetsforeskrifter” nedan. Du har ratt att fa denna information innan du képer
forsakringen och det ar viktigt att du laser den tillsammans med ditt erbjudande for att fa en tydlig bild av forsakringens omfattning. Spara ocksa garna detta
dokument. De fullstéandiga villkoren hittar du pa hedvig.com. Du kan ocksa bestdlla dem genom att kontakta Hedvig. Skador ersatts alltid enligt de fullstandiga
villkoren.

Vilken egendom skyddar férsakringen? fran att resa. Om du flyttar raknas bade din gamla och nya bostad som
Forsékringen galler for: foérsakringsstille en manad fran flyttdatum.
- Egendom som du &ger, hyr eller I&nar och som du Om du inte ar folkbokférd och varaktigt bosatt i Sverige galler
anvénder privat (alltsa inte i jobbet) férsdkringen enbart for skada som intraffar i Sverige.

—  Pengar som du ager

—  Vardehandlingar som du ager (t.ex. id-handlingar,
kontokort, aktier, obligationer eller presentkort)

—  Fastinredning (hit rdknas ocksa inglasning av balkong och
uterum inklusive tak samt markis) som du ager i
bostadsrattslagenhet om egendomen enligt lag ar 16s
egendom och skadan inte kan ersattas fran annat hall

—  Egendom som du dger och som du anvander i
forvarvsverksamhet.

Till vilka virden dr egendomen férsakrad?
Din egendom &r forsakrad till hdgst féljande varden:

Om skadan intraffar:

| den bostad som anges pa 200 000 kr
forsakringsbrevet (hit rdknas inte

vinds- eller kallarforrad och liknande
forvaringsutrymme)

P& annan plats (inkl. bl.a. vinds- eller 25 000 kr per sak

Allt det som vi raknar upp har ovan kallas tillsammans for “forsakrad Kallarfarrad) (maxbelopp)

egendom”. e -
For foljande egendom oavsett var skadan intraffar:

Vilken egendom skyddar férsikringen inte? Pengar 4000 kr

Forsakringen omfattar inte fordon, eller djur.
Vardehandlingar, sammanlagt 10 000 kr

Vem giller forsakringen for?

Forsakringen galler for dig som ar forsakringstagare. Dessutom géller
den for de som &r folkbokforda pa din adress férutsatt att de ocksa
stadigvarande bor hos dig. Forsakringen galler ocksa for den du bor Golfutrustning (sammanlagt) 10 000 kr
med som inte ar folkbokford pa din adress, om du berattar fér oss vad

Per cykel, dven elcykel som klassas 15 000 kr
som cykel (inkl. tillbehor)

. o e s Matvaror 5000 kr
personen heter sa att hen kan anges pa forsakringsbrevet. Om du har
eget barn under 18 ar som dven har annat boende galler forsakringen Mynt- sedel- och frimarkssamling, 10 000 kr
for barnet nar det dr hos dig, om ersattning inte kan fas fran annan sammanlagt
forsakring. Forsakringen galler endast dig som privatperson. B G e ETER 3000 kr
Var giller forsikringen nagonstans? forvarvsverksamhet
Forsakringen galler inom Norden. Vid resa géller den i hela varlden Fast inredning, sammanlagt 50 000 kr

under de forsta 45 dagarna av resan raknat fran den dag du lamnar
den férsikrade bostaden. Férsakringen géller inte fér nagot som Brygga och uthus, sammanlagt 20 000 kr

intréffat i land eller omrade dit UD avrader




Vad giller forsédkringen for?

Du och din familj
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Overfall
Hedvigs hemforsakring skyddar
dven dig personligen. Om nagon
skulle utsatta dig for ett
valdsbrott, till exempel
misshandel, ran eller valdtakt,
ersatts du med ett fast belopp.

Juridisk tvist
Om du hamnar i domstol s3
tacker Hedvig kostnaden for ditt
ombud, och andra
rattegangskostnader. Hedvig
tacker ocksd om nagon skulle
krava dig pa skadestand for att
du har skadat nagon, eller
nagons saker.

o

Sjuk pa resa
Fa saker ar roligare &n att
utforska varlden, men det ar
mindre kul om man blir sjuk.
Eller &nnu varre, rakar ut for en
olycka. Darfor ersatts du bade
for missade resdagar och
sjukhuskostnader. Ar det riktigt
illa star Hedvig for transporten
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Resetrubbel
Ibland klaffar inte allt som det
ska. Till exempel, om ditt
bagage blir férsenat ersatter
Hedvig dig for att kopa saker du
behdver. Och om det skulle bli
oroligheter i landet du ar i, som
vid en naturkatastrof, sa
evakuerar Hedvig dig hem till

Din lagenhet
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Eldsvada, vattenldcka och ovader
Eftersom du bor i hyresratt sa ersatts inte skador pa din lagenhet orsakade av
eldsvada, vattenlacka eller ovader av Hedvig. | stéllet ska du anméla det som hant
till din hyresvard. Hyresvarden i sin tur anmaler sedan skadan till det
forsakringsbolag som fastigheten ar forsakrad i.

saker sa ersatter Hedvig

hem till Sverige. Sverige.
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Inbrott Skadegorelse Vitvaror

Ditt hem &r din borg.
Skulle inkraktare bryta
sig in for att stjdla dina

Om nagon bryter sigin i
din ldgenhet for att
vandalisera och forstora
sa ersatter Hedvig dig

Hedvig ersatter skador
pa vitvaror som din
hyresvard inte &r skyldig
att ersatta.

dig for det. for skadorna.

Dina prylar

R
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Stold
Prylar ar till for att
anvéandas, i synnerhet
favoriterna. Om nagot
stjals av dig sa ersatts
du for det.

Drulle
Drulle kallas ibland for
otursforsakring, och
det ar just vad det ar.
Om du har otur och
dina prylar gar sonder,
sa ersatts du for dem.

Skadegorelse
Om dina prylar
forstors genom
skadegorelse, eller i
samband med att du
blir 6verfallen, sa
ersatter Hedvig dig.

Begrinsningar och sikerhetsféreskrifter

Saklart skulle vi vilja ersatta dig for allt tankbart som kan handa,
men om vi skulle géra det skulle din forsakring bli jattedyr. Darfor
finns det olika begrdnsningar och villkor som &r viktiga for dig att
ha koll pa. Det finns t.ex. villkor som innebar att forsakringen inte
galler i vissa situationer, och olika sdkerhetsforeskrifter. De
berattar hur du ska bete dig for att minska risken for skada. Om
sakerhetsforeskrifter inte f6ljs sa kan det bli sa att ersattningen
vid skada minskas med ett sarskilt avdrag eller helt utebli. Nagra
av de viktigaste begransningarna och foreskrifterna i férsakringen
listas redan har nedanfor.
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Eldsvada
Om det skulle brinna
sa ersatter Hedvig
utover skador pa din
ldgenhet dven dina
prylar som blir
forstorda.
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Ovader
Hedvig ersatter dig om
ett ovader pa nagot
satt skulle orsaka
skador pa dina prylar,
utéver skador pa din
lagenhet.

Vattenlacka
Om du har en
vattenldcka hemma sa
ersatter Hedvig utéver
skador pa din lagenhet
aven dina prylar som
blir forstorda

Allmant
Hedvig ersatter inte skador pa fast egendom, eller annan
egendom som din hyresvard eller fastighetens forsakring
ersatter.

Eldsvada

Du far inte hantera levande ljus eller eld pa ett sadant satt att stor
risk for brand uppstar. Detsamma gdller med glod (t.ex.
sangrokning).

Vattenlacka

Du ska se till att kranar ar tata och att de ar stangda nar de inte
anvands. Under kyl, frys och diskmaskin ska det finnas underlagg
som samlar upp vatten.

Stold




Ditt hem maste vara last nar du inte ar hemma. Utanfér hemmet
ar huvudregeln att saker du inte har direkt uppsikt 6ver ska vara
inldsta. For saker som du forvarar eller har med dig utanfor
bostaden (géller aven vind- och kallarforrad) ar ersattningen
maximalt 25 000 kr per sak, om det inte ror sig om speciella
kategorier av egendom dar ersattningen kan vara lagre.

Drulle

Drulle géller inte for alla féremal, bl.a. inte fér pengar eller
vardehandlingar och inte heller for saker som du ldnat. Du maste
hantera din egendom sa att dina saker inte utsatts for stor risk att
skadas eller forloras, detta galler sarskilt for egendom som har ett
hogt varde eller ar stoldbegarlig.

Reseskydd

Forsakringen géller inte under tjansteresor. Du far inte heller
ersattning for kostnader som har samband med skada eller
sjukdom som du har haft symptom fér innan resan pabdrjades.
Resa eller del av resa som betalats pa annat satt an med pengar
eller presentkort, t.ex. bonuspodng eller liknande, ersatts inte.
Om du inte ar folkbokfoérd och varaktigt bosatt i Sverige ersatter
vi bara skador som intraffat i Sverige.

Det dr mojligt att teckna en reseférlangning for ytterligare 45
dagar om du gor det inom de forsta 45 dagarna av resan och du
var frisk ndr du gjorde anstékan. Kortare besdk pa hemorten,
mindre dn 30 dagar, dar du ska aka tillbaka till samma resmal,
betyder inte att en ny 45-dagarsperiod paborjas — da maste du
gora en reseforlangning.

Sa hiar beriaknas priset pa din forsakring

Nar vi beraknar priset tar vi hansyn till flera faktorer: hur och var
du bor, hur gammal du ar och hur manga ni ar i hushallet.
Forsakringsbeloppet ska tdcka det sammanlagda vardet av allt
som din forsakring omfattar. Priset pa dina forsakringar kan
paverkas av ditt hushalls skadehistorik.

Sjalvrisk

Sjalvrisk ar den del av skadekostnaden som du sjalv far betala vid
varje skadetillfdlle. Den ar fast pa 1 500 kr, férutom for rattsskydd
da den ar 25 % av kostnaden (men lagst 1 500 kr).

Nar du kopt forsakringen

Sa fort kopet ar klart skickar vi forsdkringsbrevet och 6vriga
handlingar till dig. Tank pa att du maste kontrollera att
uppgifterna i forsakringsbrevet ar ratt. Férsakringen galler for 1 ar
i taget men kan sdgas upp nar som helst. Om du inte sager upp
den férnyas den automatiskt och i god tid.

Hur en skada ersatts
Néar en skada uppstar ska du anmaéla den till Hedvig. Hedvig har
ratt att avgéra om en skada ska ersattas genom reparation,

kontant eller med motsvarande nya eller begagnade féremal. Vid
forlust av eller skada pa forsakrat foremal ska du kunna styrka
saval att du dger foremalet som vad det &r vart och hur gammalt
det ar. Foremal ersatts i de flesta fall enligt marknadsvéardet vid
tiden for skada. Vissa foremal, sasom datorer, mobiltelefoner och
hushallsmaskiner, ersatts till inképspris med avdrag for
foremalets alder. En tabell for sddana avdrag finns i villkoren.

Betalning av premie

Premie for ny forsakring eller utékning av din befintliga forsakring
betalas direkt med autogiro via appen. Nar forsakringen férnyas
uppdateras ditt forsakringsbrev och betalning fortsatteratt dras
automatiskt, om du inte sdger upp den.

Om du inte betalar premien i ratt tid har vi ratt att ta ut en
paminnelseavgift och saga upp férsakringen. Forsakringen upphor
att gélla 14 dagar darefter. Betalar du under dessa 14 dagar
fortsatter forsakringen att galla.

Overklagande av skaderegleringsbeslut
Ta alltid forst kontakt med Hedvig. Eventuella missforstand kan
nastan alltid klaras upp!

Allmianna reklamationsnimnden (ARN)
Du kan ocksa vanda dig till ARN:s sarskilda avdelning for
forsakringsfragor. ARN provar ditt arende utan kostnad.

Férsakringsforbundets namnd for rattsskyddsfragor
Hit kan du vanda dig nar det géller 6verklagande av beslut som
géller din rattsskyddsférsakring.

Domstol

Liksom vid andra tvister kan du ocksa vanda dig till domstol. Ta
kontakt med narmaste tingsratt om du vill veta mer, t.ex. om
forenklat rattegangsforfarande.

Konsumenternas forsikringsbyra
Du kan ocksa fa upplysningar och vagledning i forsakringsfragor
av Konsumenternas Forsakringsbyra.

Rad och hjilp vid kép

Ar det ndgot skydd som &r sarskilt viktigt for dig eller vill du veta
mer om var hemforsakring? Da ar du valkommen att maila Hedvig
pa help@hedvig.com. For ytterligare rad och hjélp kan du ocksa
vanda dig till Konsumentverkets upplysningstjanst pa
hallakonsument.se eller din kommunala konsumentvagledare
eller till Konsumenternas Forsakringsbyra pa konsumenternas.se.
Du kan dven ldsa mer, berdkna pris och kopa férsakringen direkt
pa www.hedvig.com.




